
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน

แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรมและความโปร่งใสภายในการําเนินงาน

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566

เทศบาลตําบลดอนเจดีย์

อําเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี

รายงานการวิเคราะห์ผลการประมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566

เทศบาลตําบลดอนเจดีย์

อําเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี



ทศบาลตําบลดอนเจดีย์

อําเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี

คะแนนภาพรวมของหน่วยงาน เทศบาลตําบลดอนเจดีย์ คะแนนที่ได้ 83.74 คะแนน

ระดับผลการประเมินอยู่ที่ ต้องปรับปรุง โดยแบ่งคะแนนตามประเด็นดังต่อไปนี้

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม 99.43 คะแนน
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 1 คะแนนรวม 97.76 คะแนน
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 2 คะแนนรวม 63.65 คะแนน
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) คะแนนรวม 74.25 คะแนน

แบบ ลําดับ รายละเอียดตัวช้ีวัด คะแนน

IIT

1 การปฏิบัติหน้าท่ี 100.00
2 การใช้งบประมาณ 99.34
3 การใช้อํานาจ 99.12
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 99.11
5 การแก้ปัญหาการทุจริต 99.56

EIT
6 คุณภาพการดําเนินงาน 82.37
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 78.99
8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 80.77

OIT
9 การเปิดเผยข้อมูล 81.00
10 การป้องกันการทุจริต 67.50



การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่มีการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ กําหนดระเบียบวิธีการ

ประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะของ

องค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้

ส่ วน ท่ี 1 แบบวั ดกา ร รั บ รู้ ข อ ง ผู้ มี ส่ ว น ไ ด้ ส่ ว น เ สี ยภ าย ใน (Internal Integrity and
Transparency Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อย
กว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดย
สอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวช้ีวัด ได้แก่

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าท่ี
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อํานาจ
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ และ
ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต
ส่วน ท่ี 2 แบบวัดการรับรู้ ของ ผู้ มีส่ วนได้ ส่ วน เสี ยภายนอก (External Integrity and

Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดย
สอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวช้ีวัด ได้แก่

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร และ
ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน
ส่วนที่ 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency

Assessment) หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทาง
หน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน แบง่ออกเปน็ 2 ตัวช้ีวัด ได้แก่

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่
ตัวชีว้ัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน
ตัวชีว้ัดย่อยท่ี 9.2 การบรหิารงาน
ตัวชีว้ัดย่อยท่ี 9.3 การจดัซ้ือจดัจา้ง
ตัวชีว้ัดย่อยท่ี 9.4 การบรหิารและพฒันาทรัพยากรบุคคล และ
ตัวชีว้ัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส และ

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่
ตัวชีว้ัดย่อยท่ี 10.1 การดําเนินการเพือ่ป้องกันการทุจริต และ
ตัวชีว้ัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพือ่ป้องกันการทุจรติ



งานวิเคราะห์นโยบายและแผน สํานักปลัดเทศบาล ขอรายงานการวิเคราะห์การประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลดอนเจดีย์ ประจําปีงบประมาณ พ.

ศ.2566 ดังนี้

รายงานคะแนนผลการประเมิน ด้าน IIT ของเทศบาลตําบลดอนเจดีย์ ประจําปี งบประมาณ พ.ศ. 2566

ลําดับ ตัวช้ีวัด คะแนน
การปฏิบัติหน้าท่ี

i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา
มากน้อยเพียงใด

100.00

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏบิัติหรือใหบ้รกิารแก่บคุคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 100.00
i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบต่อ

หน้าท่ี มากน้อยเพียงใด
100.00

i4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน์
(นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการ
หรือไม่

100

i5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน์ จากบุคคล
อื่น ท่ีอาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างไม่เป็นธรรมเพ่ือเป็นการตอบแทน หรือไม่

100

i6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน์ แก่
บุคคลภายนอกเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่

100

ลําดับ ตัวช้ีวัด คะแนน
การใช้งบประมาณ

i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานท่ีท่านปฏิบัติหน้าท่ี มากน้อย
เพียงใด

98.68

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 98.68
i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 100.00
i10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 98.68
i11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่าทํางานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือ

ค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด
100.00

i12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซ้ือจัดจ้าง ท่ีเอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง มากน้อย
เพียงใด

100.00

การใช้อํานาจ
i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อย 98.68



เพียงใด
i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 98.68
i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา

อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด
98.68

i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทําธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 100.00
i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทําในสิ่งท่ีไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 98.68
i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตําแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใด

บุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด
100.00

การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 100.00
i20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 100.00
i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง

มากน้อยเพียงใด
100.00

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง
มากน้อยเพียงใด

100.00

i23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 98.68
i24 หน่วยงานของท่าน มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ อย่างสมํ่าเสมอ เพื่อ

ป้องกันไม่ให้มีการนําไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด
96.00

ลําดับ ตัวช้ีวัด คะแนน
การแก้ไขปัญหาการทุจริต

i25 ผู้บริหารสงูสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสําคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ
มากน้อยเพียงใด

98.68

i26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตได้จริงมากน้อยเพียงใด 100.00
i27 ท่านทราบเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน

มากน้อยเพียงใด
98.68

i28 หน่วยงานของท่าน มีการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน เพือ่ป้องกันการทุจริตในหนว่ยงาน
มากน้อยเพียงใด

100.00

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงาน ท่านมั่นใจท่ีจะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงาน
ท่ีเกี่ยวข้องได้ มากน้อยเพียงใด

100.00

i30 หากมีเจ้าหน้าท่ีกระทําการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง มาก
น้อยเพียงใด

100.00



3. รายงานคะแนนผลการประเมิน ด้าน EIT ของเทศบาลตําบลดอนเจดีย์ ประจําปี งบประมาณ พ.ศ.

2566

ลําดับ ตัวช้ีวัด EIT ส่วนที่ 1 EIT ส่วนที่ 2
คุณภาพการดําเนินงาน

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด

97.98 64.31

e2 หน่วยงานปฏิบตัิหรอืใหบ้ริการแก่ท่าน อย่างเปน็ธรรมและไม่เลอืก
ปฏิบตัิ มากน้อยเพียงใด

98.50 59.08

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และ
รับผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด

97.98 59.08

e4 ในช่วง 1 ปีท่ีผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน
ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมาย
กําหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน หรือไม่

93.77 100

e5 หน่วยงานมีการทํางาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชนแ์ก่
ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพียงใด

96.42 56.54

ลําดับ ตัวช้ีวัด EIT ส่วนที่ 1 EIT ส่วนที่ 2
ประสิทธิภาพการสื่อสาร

e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย
มากน้อยเพียงใด

98.50 51.31

e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือผู้รับบริการ
ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด

97.98 48.69

e8 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อ
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่

98.47 69.23

e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบาย แก่ท่าน
ได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด

97.98 53.92

e10 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน
ในกรณีท่ีพบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าท่ี
หรือไม่

98.50 76.92

การปรับปรุงระบบการทํางาน
e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา

มากน้อยเพียงใด
98.50 61.69



e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วข้ึนกว่าที่
ผ่านมา มากน้อยเพียงใด

98.50 64.23

e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 98.47 84.62
e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุง

พัฒนาการดําเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด
98.50 48.69

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากข้ึน
มากน้อยเพียงใด

97.98 56.54



4. รายงานคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ด้าน OIT ของเทศบาลตําบลดอนเจดีย์ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566

ข้อ ประเด็นการตรวจ คะแนน
O1. โครงสร้าง 0.00
O2. ข้อมูลผู้บริหาร 100.00
O3. อํานาจหน้าท่ี 100.00
O4. แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00
O5. ข้อมูลการติดต่อ 100.00
O6. กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 0.00
O7. ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00
O8. Q&A 100.00
O9. Social Network 100.00
O10. นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100.00
O11. แผนดําเนินงานและการใช้งบประมาณประจําปี 100.00
O12. รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานและการใช้งบประมาณประจําปี รอบ 6 เดือน 0.00
O13. รายงานผลการดําเนินงานประจําปี 0.00
O14. คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00
O15. คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100.00
O16. ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100.00
O17. รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการให้บริการ 100.00
O18. E-Service 100.00
O19. แผนการจัดซ้ือจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00
O20. ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00
O21. สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100.00
O22. รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุประจําปี 100.00
O23. นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00
O24. การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 0.00
O25. หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00
O26. รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําปี 0.00
O27. แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00
O28. ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00
O29. ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00
O30. การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00
O31. ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 0.00



ข้อ ประเด็นการตรวจ คะแนน
O32. การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 0.00
O33. รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00
O34. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจําปี 100.00
O35. การดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00
O36. แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00
O37. รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการป้องกันการทุจริตประจําปี รอบ 6 เดือน 100.00
O38. รายงานผลการดําเนินการป้องกันการทุจริตประจําปี 0.00
O39. ประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 0.00
O40. การขับเคลื่อนจริยธรรม 0.00
O41. การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00
O42. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00
O43. การดําเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00



ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ

ลําดับ หัวข้อ เครื่องมือ
การประเมิน

ข้อคําถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ

IIT

ข้อ i1 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ

ข้อ i2 100
ข้อ i3 100
ข้อ i4 100
ข้อ i5 100
ข้อ i6 100

EIT

ข้อ e1 97.98 ป รับปรุ งคะแนนใ ห้ดี ขึ้ น ให้
ผู้ บริหารมีการแบ่งงานเ ป็น
สัดส่วนเพื่อให้การปฏิบัติงาน
สะดวก

ข้อ e2 98.50
ข้อ e3 97.98
ข้อ e4 93.77
ข้อ e11 98.50
ข้อ e12 98.47
ข้อ e15 64.31

OIT
ข้อ o11 100 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ

ข้อ o12 0
ข้อ o13 0
ข้อ o14 100



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา

ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ

ประเด็น กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ

หน่วยงานเทศบาลตําบลดอนเจดีย์ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พิจารณา
จากข้อคําถาม I1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด

ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตําบลดอนเจดีย์ มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ อยู่ท่ี 100.00
คะแนน โดยประกอบด้วยคําถามจํานวน 6 ข้อ ตั้งแต่ข้อ I1 ข้อ I6 ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ละรายข้อ อยู่ที่ 100.00
ซ่ึงตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้งบประมาณ ทั้งน้ีเมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการ ปฏิบัติงานจะ
พบว่าหน่วยงานเทสบลตําบลดอนเจดีย์ มีการปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทํางานอย่างต่อเนือง โดยบุคลากรส่วนใหญ่ยังเช่ือม่ันและแสดงความไว้วางใจท่ีมีต่อการ
บริหารงานของผู้บริหารท่ีมุ่งสู่การปองกันและปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล ซึ่งในข้อดังกล่าวอยู่ในส่วน
ของกระบวนการปฏิบัติหน้าที่โปร่งในและมีประสิทธิภาพ

ดังนั้น หน่วยงานเทศบาลตําบลดอนเจดีย์ จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงานท่ี
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดทําข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจําปีของหน่วยงาน สอดคล้องตรงกับ
ข้อ o12- o14 และจัดทํารายงานความก้าวหน้าในการดําเนินงานประจําปี และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมี
ส่วนร่วมในการปฏิบัติงานให้กับประชาชนที่มาติดต่อได้อย่างรวดเร็วและตามขั้นตอน เป็นต้น



ประเด็นท่ี 2 การให้บริการและระบบ E-Service

ลําดับ หัวข้อ เครื่องมือ
การประเมิน

ข้อคําถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ

2. การให้บริการและระบบ E-Service

IIT

ข้อ i1 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ

ข้อ I2 100
ข้อ i3 100

EIT

ข้อ e1 97.98 ปรับปรุงการให้บริการให้ดีข้ึน
ผู้บริหารออกเป็นคําสั่งให้ทุก
ส่วนงานช่วยกันปฏิบัติงาน

ข้อ e2 98.50
ข้อ e3 97.98
ข้อ e5 98.50
ข้อ e11 98.50
ข้อ e12 98.47
ข้อ e13 98.50
ข้อ e14 97.98

OIT
ข้อ o15 100 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลข่าวสาร
ให้แต่ละส่วนงานทราบ

ข้อ o16 100
ข้อ o17 100

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา

ประเด็น (2) การให้บริการและระบบ E-Service

ประเด็น การให้บริการและระบบ E-Service

หน่วยงานเทศบาลตําบลดอนเจดีย์ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service พิจารณาจากข้อคําถาม E5
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการดําเนินงานหรือโครงการยังไม่ก่อให้เกิด
ประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวมเท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้า
มามีส่วนร่วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดําเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ และ
เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบและควรจัดทํา
และเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ-สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง



ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตําบลดอนเจดีย์ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร อยู่ท่ี

97.97 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคําถามจํานวน 3 ข้อคําถาม ตั้งแต่ข้อ I1 ถึง ข้อ I3 ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ละ

รายข้ออยู่ที่ 100.00 ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการให้บริการ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมใน

การปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลตําบลดนเจดีย์ มีการปฏิบัติงานและการให้บริการที่ดีเยี่ยม ควรรักษา

มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย่างต่อเนื่อง การกระจายอํานาจในการตัดสินใจ โดยมอบ

อํานาจในการตัดสินใจให้กับข้าราชการที่ให้บริการ ในการวิเคราะห์ แก้ปัญหาการระดมสมอง และการสร้าง

บรรยากาศในการปฏิบัติราชการที่แตกต่างกันตามความเหมาะสมเพื่อให้การปฏิบัติราชการเป็นไปด้วยความ

รวดเร็วและคล่องตัว เพื่อให้ประชาชนได้รับความพึงพอใจสูงสุด

ดังนั้น หน่วยงานเทศบาลตําบลดอนเจดีย์ จึงกําหนดมาตรการในการรักษาระดับการให้บริการ โดยการ

แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าจากความต้องการที่หลากหลายของประชาชนน้ัน ในทางปฏิบัติจําเป็นต้องอาศัยความ

เชี่ยวชาญพิเศษของข้าราชการผู้ให้บริการในการแก้ไข ดังนั้นผู้บริหารของหน่วยงานราชการจําเป็นที่จะต้อง

กระจายอํานาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ ซ่ึงเป็นผู้ท่ีมีปฏิสัมพันธ์ในการให้บริการกับประชาชน เพื่อให้ข้าราชการ

ผู้ให้บริการสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนแต่ละคนที่แตกต่างกันในช่วงเวลาที่สําคัญ โดย

ประโยชน์ของการกระจายอํานาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ คือ 1) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับข้าราชการ

ผู้ให้บริการ 2) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชน 3) รู้ความต้องการของประชาชน และ 4) เป็นการลด

ค่าใช้จ่ายทางด้านข้าราชการผู้ให้บริการในกรณีตําแหน่งงานไม่เหมาะสม สอดคล้องกับ ข้อ o15 – O18 และ

O30

ประเด็นท่ี 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ

ลําดับ หัวข้อ เครื่องมือ
การประเมิน

ข้อคําถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ

3 ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ EIT

ข้อ e6 97.98 ป รั บ ป รุ ง ใ น ด้ า น ก า ร
ประชาสัมพันธ์โดยให้เจ้าหน้าท่ี
จั ด ลํ า ดั บ ค ว าม สํ า คั ญ แ ละ
รายงานให้ผู้บริหารทราบ

ข้อ e7 98.47
ข้อ e8 97.98
ข้อ e9 96.91
ข้อ e10 98.50

OIT

ข้อ o1 0 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ

ข้อ o2 100
ข้อ o3 100
ข้อ o5 100
ข้อ o10 100



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา
ประเด็น (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ
ประเด็น ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ

หน่วยงานเทศบาลตําบลดอนเจดีย์ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ พิจารณาจากข้อคําถาม E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อย
เพียงใด

ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตําบลดอนเจดีย์ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูล อยู่ที่ 81.00
คะแนน E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด อยู่ที่ 97.98
คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลตําบลดอนเจดีย์ ที่ได้มีการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ ควรมีการมอบหมายให้ส่วนงานภายในหน่วยงานรับผิดชอบการดูแลและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ เช่น มอบหมายให้ส่วนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น ไม่ควรแบ่งกระจายออกไปตามส่วนงาน
ต่าง ๆ และควรมอบหมายเจ้าหน้าท่ีที่มีความรู้ ความเข้าใจในหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรง สําหรับเจ้าหน้าที่
ประจําศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการนั้น ควรมีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้

(1) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราขการ พ.ศ. 2540 หรือ
กฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการส่งเสริมสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน

(2) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีจิตใจในการให้บริการ
(3) สามารถประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี
(4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูล หรือจัดทําดัชนีรายการข้อมูลข่าวสารของราชการตามท่ี

กฎหมายกําหนดไว้ได้
(5) สามารถนําข้อมูลข่าวสารของราชการจากฝ่ายต่าง ๆ มาปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน
(6) รู้จักและสามารถประยุกต์ใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างเหมาะสม
(7) สามารถนําเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษา และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้
(8) สามารถปฏิบัติหน้าท่ีประจําศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเนื่อง
ดังน้ัน หน่วยงานเทศบาลตําบลดอนเจดีย์ จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร

อิเล็กทรอนิกส์ของราชการ ช่องทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ และแอปพลิเคชัน Line ในลักษณะของการนําเสนอ
ข้อมูล ประกาศ คําสั่ง และเปิดให้แสดงความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพของการให้บริการ คือ ปัจจัย
ด้านระยะเวลา กระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ ช่องทางการให้บริการ เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการสิ่งอํานวยความ
สะดวก วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของข้อมูลข่าวสาร นโยบายของผู้บริหารท้องถิ่น และ
ความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับสาร ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการตรวจสอบและ
กลั่นกรองข้อมูล การวางแผนงาน การประสานงานการปรับเปลี่ยนขั้นตอนและกระบวนการทํางาน การเตรียม
ความพร้อมของเจ้าหน้าที่ การส่งเสริม และพัฒนาทักษะความสามารถของเจ้าหน้าที่ การปรับปรุงและพัฒนา
อุปกรณ์และเครื่องมือ และการสร้างความรู้ความเข้าใจที่ตรงกันในกระบวนการทํางาน ระหว่างผู้บริหารท้องถิ่น
หัวหน้าส่วนราชการ และเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ ข้อ o1 – O3 และ O5 – O10



ประเด็นท่ี 4 กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ

ลําดับ หัวข้อ เครื่องมือ
การประเมิน

ข้อคําถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ

4 กระบวนการกํากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ

IIT

ข้อ i19 100 ปรับปรุงคะแนนและแก้ไขใน
ด้านการยืมใช้ทรัพย์ สินทาง
ราชการให้มีการทําหนังสือขอ
ยืมทรัพย์สินและรายงานให้
ผู้บริหารทราบ

ข้อ i20 100
ข้อ i21 96.77
ข้อ i22 100
ข้อ i23 98.68
ข้อ i24 96.00

OIT
ข้อ o34 100 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ

ข้อ o35 100

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา

ประเด็น (4) กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ

ประเด็น กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ

หน่วยงานเทศบาลตําบลดอนเจดีย์ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พิจารณา

จากข้อคําถาม I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการท่ีถูกต้อง มาก

น้อยเพียงใด

ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตําบลดอนเจดีย์ มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ อยู่ท่ี

90.32 คะแนน ข้อ i19 อยู่ที่ 100 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง

ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลตําบลดอนเจดีย์ การ

รักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัด และไม่เบียดบังทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วน

ตนหรือผู้อื่น ข้าราชการ ลูกจ้างประจํา พนักงานราชการ และเจ้าหน้าที่ของเทศบาลตําบลดอนเจดีย์ จะต้องไม่ใช้

ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่น จนเป็นเหตุให้เทศบาลตําบลดอนเจดีย์ เสียหายหรือเสีย

ประโยชน์ เช่น การใช้วัสดุและเคร่ืองใช้สํานักงานต่างๆ ในเร่ืองอื่นที่ไม่ใช่งานราชการ หรือนํากลับไปใช้เป็นการ

ส่วนตัว เช่น กระดาษ ซองจดหมาย เทปใส ท่ีเย็บกระดาษ โทรศัพท์ เครื่องคิดเลข กรรไกร ไม้บรรทัด ฯลฯ หรือ

การใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่ายเอกสาร ในประโยชน์ส่วนตัว ไม่ใช่งานราชการ การใช้รถราชการ

ในธุระส่วนตัวหรือผู้อื่น หรือออกนอกเส้นทํางโดยไม่มีเหตุอันควร การใช้โทรศัพท์และโทรศัพท์เคล่ือนที่เพื่อ



ประโยชน์ส่วนตัว การใช้ไฟฟ้าและนํ้าประปาเพ่ือประโยชน์ส่วนตัวจนเกินสมควร การใช้บุคลากรให้ทําธุระส่วนตัว

ให้แทน ท้ังในและนอกเวลาราชการ

ดังน้ัน หน่วยงานเทศบาลตําบลดอนเจดีย์ จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับการใช้ทรัพย์สินทางราชการ

โดยการออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู้บริหารประกาศใช้หรือออกเป็นมาตราการในการใช้ทรัพย์สินทางราชการ การ

ยืมหรือนําพัสดุไปใช้ในกิจกํารซ่ึงมิใช่เพื่อประโยชน์ของทางราชการจะกระทํามิได้ ผู้ยืมพัสดุจะต้องนําพัสดุมาส่งคืน

ในสภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิดการชํารุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้หรือสูญหายไป ให้ผู้ยืมจัดการซ่อมแซม

แก้ไขให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่ายของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ และคุณภาพ

อย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็นเงินตามราคาท่ีเป็นอยู่ในขณะยืม ตามหลักเกณฑ์ท่ีกําหนด หากเป็นพัสดุประเภทใช้

สิ้นเปลืองผู้ยืมจะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภท ชนิด และปริมาณเช่นเดียวกันส่งคืนให้หน่วยงานของรัฐผู้ให้ยืม

สอดคล้องกับ ข้อ o34 – O35

ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง

ลําดับ หัวข้อ เครื่องมือ
การประเมิน

ข้อคําถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ

5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง

IIT

ข้อ i7 98.68 แก้ไขในการทํางานเก่ียวกับการ
จัดซื้ อ จัดจ้ างให้ถูกต้องตาม
ระเบียบที่กําหนดและปรับปรุง
ในด้านคะแนนให้ดียิ่งขึ้น

ข้อ i8 98.68
ข้อ i9 100
ข้อ i10 98.68
ข้อ i11 100
ข้อ i12 100

OIT

ข้อ o11 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ

ข้อ o13 100
ข้อ o20 100
ข้อ o22 100



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา

ประเด็น (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง

ประเด็น กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง

หน่วยงานเทศบาลตําบลดอนเจดีย์ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการ

จัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคําถาม I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานท่ี

ท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพียงใด

ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตําบลดอนเจดีย์ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณอยู่ที่ 90.64

คะแนน สัดส่วนเกือบท่ีจะ 100.00 คะแนน มีเพียงข้อ i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ

มากน้อยเพียงใด ได้คะแนนเพียง 98.68 คะแนน ซ่ึงตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการจัดทํา

งบประมาณ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าเทสบาลตําบลดอนเจดีย์

การมีส่วนร่วมในการจัดทํางบประมาณ ควรที่จะยกระดับและพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย่างต่อเนื่อง

เทศบาลตําบลดอนเจดีย์ส่วนใหญ่ยังไม่ได้นําแนวทางเก่ียวกับระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้ในการ

ปฏิบัติงานเท่าที่ควร จะจัดให้มีเพียง “ประชาพิจารณ์”ซึ่งเสมือนเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมแต่ในความเป็น

จริงเป็นการรับฟังความคิดเห็นช่วงท้ายของการตัดสินใจเท่าน้ัน รวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ

อย่างกรุงเทพมหานครซ่ึงก็ยังไม่มีการนําระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้แต่จะพิจารณางบประมาณผ่าน

โครงการท่ีได้มาจากการกระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปีของหน่วยงานโดยผ่านการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในพื้นท่ีเท่านั้น

ดังน้ัน เทศบาลตําบลดอนเจดีย์ จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ

ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดทําข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปีของ

หน่วยงาน สอดคล้องกับตัวช้ีวัดท่ี 9ข้อ o18 และจัดทํารายงานความก้าวหน้าในการดําเนินงานตามแผนการใช้

จ่ายงบประมาณประจําปี สอดคล้องกับตัวช้ีวัดที่ 9 ข้อ o19 มีการจัดทําผลการดําเนินงานตามแผนการใช้จ่าย

งบประมาณประจําปีสอดคล้องกับตัวช้ีวัดที่ 9 ข้อ o20 จัดทําข้อมูลรายละเอียดแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ

แผนการจัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้องดําเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ

ภาครัฐ พ.ศ. 2560 สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o21 – o23 จัดทํารายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือจัดหา

พัสดุประจําปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9ข้อ o24 และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่าย

งบประมาณประจําปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ และส่งเสริมให้

บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบโดยการจัดประชุมชี้แจง จัดทําหนังสือเวียน เผยแพร่บนเว็บไซต์

หลักของหน่วยงาน และแจ้งให้ประชาชุมเข้ามามีส่วนในการรับรู้การใช้งบประมาณ เป็นตน้



ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล

ลําดับ หัวข้อ เครื่องมือ
การประเมิน

ข้อคําถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ

6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อํานาจและการบริหารงานบุคคล

IIT

ข้อ i13 98.68 ปรับปรุงให้มีการจัดอบรมและ
ปลูกฝังคุณธรรมและการศึกษา
เ ก่ี ย ว กับมาตรฐ าน กํ าหนด
ตําแหน่ง ให้แ ก่ข้ าชการและ
พนักงาน เทศบาล

ข้อ i14 98.68
ข้อ i15 98.68
ข้อ i16 100
ข้อ i17 98.68
ข้อ i18 100
ข้อ i27 98.68

OIT

ข้อ o23 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ

ข้อ o24 0
ข้อ o25 100
ข้อ o26 0
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ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล

หน่วยงานเทศบาลตําบลดอนเจดีย์ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการ

จัดซ้ือจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคําถาม I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่าน

อย่างเป็นธรรมมากน้อยเพียงใด

ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตําบลดอนเจดีย์ มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดด้านการใช้อํานาจ อยู่ที่ 93.28

คะแนน มีเพียงข้อ i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรมมาก

น้อยเพียงใด ได้คะแนนเพียง 98.68 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าว การประเมินผลการปฏิบัติงาน โดย มีการ

กําหนดตัวชี้วัดการปฏิบัติงาน และตัวชี้วัดประเมินสมรรถนะท่ี ชัดเจน เพื่อลดการใช้ดุลพินิจของ บุคคลลง - กําชับ

ผู้บังคับบัญชาให้ประเมินผล การปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา ตามระดับคุณภาพของผลงาน - ส่งเสริมกลไกการ

ประเมินผลการ ปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของ ผลงานอย่างถูกต้อง - มีช่องทางให้พนักงานแจ้งข้อมูล การ

ประเมินผลและการมอบหมาย งานที่ไม่เป็นธรรมให้ผู้จัดการวินิจฉัย



ดังนั้น เทศบาลตําบลดอนเจดีย์ จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับ การใช้อํานาจโดยนําหลักการประเมิน

ตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใช้เพ่ือให้ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity for

Improvement : OFI) พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดําเนินงานอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ และมี

ธรรมาภิบาล ภายใต้ตัวชี้วัดที่กําหนด และนําแนวคิดท่ีใช้ในการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดําเนินงานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน ยึดกรอบแนวคิดหลักสําคัญ 3 ประการ คือ (1) Systematic

ความเป็นระบบของกระบวนการ ที่ทําให้การดําเนินการน้ันเป็นไปได้อย่างชัดเจน มีเข็มมุ่งและสอดคล้องกันทั่วทั้ง

องค์กร (2) Sustainable การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น มุ่งเน้นการนํากระบวนการที่วางไว้อย่างเป็นระบบไปสู่

การปฏิบัติอย่างสม่ําเสมอ ทั่วถึง เพ่ือนําไปสู่ความย่ังยืนขององค์กร และ (3) Measurableการกําหนดตัวช้ีวัด

เพื่อให้ได้คําตอบ การควบคุม ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงาน เพื่อการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเน่ืองและ

ยั่งยืน สอดคล้องกับ ข้อ o23 – O26 และ O39- O41

ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน

ลําดับ หัวข้อ เครื่องมือ
การประเมิน

ข้อคําถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ

7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน

IIT

ข้อ i25 98.68 ปรับปรุงกําหนดมาตรการใน
การแก้ไขการทุจริตใน
หน่วยงาน

ข้อ i26 100
ข้อ i28 100
ข้อ i29 100
ข้อ i30 100

EIT ข้อ e10 98.50 ปรับปรุงกําหนดมาตรการใน
ก า ร แ ก้ ไ ข ก า ร ทุ จ ริ ต ใ น
หน่วยงาน

ข้อ e15 64.31

OIT

ข้อ o27 100 ปรับปรุงกําหนดมาตรการใน

ก า ร แ ก้ ไ ข ก า ร ทุ จ ริ ต ใ น

หน่วยงาน

ข้อ o28 100
ข้อ o29 100
ข้อ o31 0
ข้อ o32 100
ข้อ o33 100
ข้อ o34 100
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ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน



ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล
หน่วยงานเทศบาลตําบลดอนเจดีย์ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการ
จัดซ้ือจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคําถาม I28 หน่วยงานของท่าน มีการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ทํางาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด

ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตําบลดอนเจดีย์ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริตอยู่ที่ 88.29
คะแนน มีเพียงข้อ I28 หน่วยงานของท่าน มีการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน เพื่อป้องกันการ
ทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด ได้คะแนนเพียง 100 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการนําผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน ท้ังนี้เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า
เทศบาลตําบลดอนเจดีย์ ได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาล
ในหน่วยงานภาครัฐมีการดําเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสําคัญ และลดโอกาสที่จะ
เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย

ดังนั้น เทศบาลตําบลดอนเจดีย์ จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับนเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่การใช้จ่าย
งบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้องรวมทั้งหลักการมีส่วนร่วม
ของประชาชน จึงควรดําเนินการดังนี้ 1) การปฏิบัติหน้าท่ี จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลา
และผู้รับผิดชอบในการให้บริการอย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับ
บริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งกําหนด
มาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 2) การใช้
งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึง
กระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดทํา
รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ําเสมอ 3) การใช้อํานาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล จัดทํา
รายละเอียดของตําแหน่งงาน ( job description)และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและ
เปิดเผย รวมทั้งการเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่เก่ียวข้องเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 4) การใช้
ทรัพย์สินของราชการ จัดทําคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้างระบบการกํากับดูแลและติดตาม
ตรวจสอบการยืม -คืนและการลงโทษอย่างเคร่งครัด 5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการ
ทํางานเพื่อประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม มีจิตสาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มกําลังความสามารถ
โดยจัดทํามาตรการการป้องกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย
รวมท้ังการเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทํางานของหน่วยงาน
ได้โดยง่ายและสะดวก ที่สําคัญ ต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของ
หน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ
สอดคล้องกับ ข้อ E10 และ ข้อ E15

ส่วนที่ 2 การนําผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2667



วิธีการนําผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน

 จัดทําคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน
ห รื อ ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ที่ กํ า ห น ด
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและระยะเวลา
ใ ห้ ชั ด เ จน และ เผ ยแพ ร่คู่ มื อ /
แนวทางดังกล่าวให้ข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่ทราบและยึดถือปฏิบัติ
ส ร้ า ง ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ เ มิ น
ประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มา
ติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้
โดยง่าย รวมท้ังกําหนดมาตรการ
บริหารงานบุคคลและการพิจารณา
ให้คุณ ให้โทษ ตามหลักคุณธรรม
และความสามารถ

นั ก ท รั พ ย า ก ร
บุคคล

รายละเอียดขั้นตอนการดําเนินการ
1.จัดทําคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการท่ีกําหนดผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนและ
ระยะเวลา ให้ชัดเจน
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ
3. เผยแพร่จัดทําคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานลง
ในช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด
ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์
เป็นต้น

1 ตุ ล า ค ม 2566 -
30 กันยายน 2567

 จัดประชุมประจําเดือน เพื่อสร้าง

กระบวนการปรึกษาหารือระหว่าง

ผู้บริหารและบุคลากรเพื่อ ร่วมกัน

ทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการ

ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ

นั ก ท รั พ ย า ก ร
บุคคล

1. จัดประชุมเพื่อสร้างกระบวนการปฏิบัติงาน
อย่างเป็นระบบในหน่วยงาน

2. นําปัญหา ข้อเสนอแนะที่ ได้แจ้งเ วียนให้
บุคลากรภายในได้รับทราบ

1 ตุ ล า ค ม 2566 -
30 กันยายน 2567

 ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชน
ทั่วไปมี ส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นหรือใ ห้คําแนะนําในการ
พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและ
มาตรฐานการให้บริการ

นั ก ท รั พ ย า ก ร
บุคคล

1. จัดทําแบบประเมินความพึงพอใจในการ
บริการของหน่วยงาน

2. เ พ่ิมช่องทางการแสดงความคิด เ ห็น /
ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดต่อทุกชนิด

1 ตุ ล า ค ม 2566 -
30 กันยายน 2567



 จัดทําช่องทาง การติดต่อ-สอบถาม
ข้อมูลให้มีลักษณะ เป็นการสื่อสาร
สองทาง และช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้มา ติดต่อหรือ
ผู้รับบริการ และพัฒนาระบบการ
ให้บริการประชาชน ผ่านระบบ
ฐ า น ข้ อ มู ล Smart Law ข อ ง
กรมการปกครอง ซึ่งเป็นระบบการ
บริหารงาน เร่ืองร้องทุกข์ ระบบงาน
สํานวน กฎหมาย และระบบ สืบค้น
ก ฎ ห ม า ย เ พ่ื อ ส นั บ ส นุ น ก า ร
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และเป็น
ประโยชน์ต่อประชาชนท่ัวไป

เ จ้ า ห น้ า ท่ี
ประชาสัมพันธ์

1. ผู้บริหารกําหนดผู้รับผิดชอบ
2. จัดทําช่องทางการส่ือสารให้สะดวกและ

ตอบสนองความต้องการแก่ผู้ท่ีมาใช้บริการ

1 ตุ ล า ค ม 2566 -
30 กันยายน 2567

 พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ
ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายและมี
ประสิทธิภาพ(สะดวก/รวดเร็ว/
ตอบสนองในการแก้ไข) และส่งเสริม
ให้เจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้องมีการเพิ่มพูน
ทั กษะและความ รู้ เ ก่ียวกับการ
ปฏิบัติงานอย่างสมํ่าเสมอ

เ จ้ า ห น้ า ท่ี
ประชาสัมพันธ์

1. จัดทําโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ท่ีเก่ียวข้อง
ภายในหน่วยงาน

2. ติดต่อวิทยากรเพ่ือนํามาอบรมแก่เจ้าหน้าที่
3. ติดตามความก้าวหน้า การดําเนินงาน และ

รายงานผลอย่างสมํ่าเสมอ

1 ตุ ล า ค ม 2566 -
30 กันยายน 2567

 จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการ
รับรู้ แผนการจัด ซ้ือจัดจ้ า งหรือ
แผนการจัดหาวัสดุ แผนการใช้จ่าย

งานพัสดุ/กองคลัง 1. จัดทําคําสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่
ท่ีเกี่ยวข้องดําเนินการจัดทําแผนการดังกล่าว

2. ประชา สัมพันธ์ เผยแพร่ข้ อมูล เกี่ ยว กับ

1 ตุ ล า ค ม 2566 -
30 กันยายน 2567



งบประมาณ รวมถึงการเบิกจ่าย
งบประมาณอย่างเปิดเผยและพร้อม
รั บก า รตรวจสอบทุ กภ าคส่ วน
ตลอดจนการจัดทํารายงานผลอย่าง
สมํ่าเสมอ

แผนการใช้จ่ายงบประมาณการจัดซ้ือจัดจ้าง
ประจําปีผ่านทางช่องทางการติดต่อของ
สํานักงานและปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอเพื่อให้
ประชาชนได้ทราบ

▪ ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจ
ให้บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดย
ทั่วกัน และเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไป
มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก ร ะ บ วน ก า ร จั ด ทํ า
งบประมาณ

▪ จัดทํารายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างให้
เป็นปัจจุบัน

งานพัสดุ/กองคลัง 1.จัดประชุมช้ีแจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ
แผนการจัดซ้ือจัดจ้าง
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง หรือจัดหาพัสดุให้
ผู้บริหารทราบทุกเดือนสมํ่าเสมอ
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนจัดหาพัสดุ ทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือ
สื่อออนไลน์

1 ตุ ล า ค ม 2566 -
30 กันยายน 2567

▪ ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูล
รายละ เ อียดของตํ าแหน่ ง ง าน (job
description) และเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิ บั ติ ง า น รวมทั้ ง เ ปิ ด รั บฟั ง
ความ คิด เห็นของผู้ ที่ เ ก่ี ยวข้ อง เ พ่ือ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

นั ก ท รั พ ย า ก ร
บุคคล

1.จัดทําและดําเนินการตามนโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การสรรหาและ
บรรจุแต่งต้ังข้าราชการแทนตําแหน่งว่างการ
ปรับปรุงการกําหนดตําแหน่งการทบทวนภารกิจ
รวมถึงดําเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร และ
หลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม /
ทุนการศึกษา
2.กํ าหนดห ลัก เกณฑ์ ก า รประ เมิ นผลการ
ปฏิ บัติ งานรายบุคคลท่ีเชื่อมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานขององค์กร
3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียด
ของตําแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการ

1 ตุ ล า ค ม 2566 -
30 กันยายน 2567



ปฏิบัติงาน

▪ จัดทํามาตรการป้องกันและมีระบบ
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการ
ทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมท้ัง
นําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ทํางาน
▪ จัดทําข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้
ครบถ้วน และสอดคล้องตามมาตรการ
▪ จัดทํามาตรการดําเนินการจัดการ
ความเส่ียงการทุจริตประจําปี
▪ จัดให้ มีการแต่งตั้ งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม

สํานักปลัด 1.ทําการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตพร้อมกําหนดมาตรการป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในรับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ
2.นํ า ผ ลก า ร วิ เ ค ร า ะห์ ITA ป รั บป รุ ง ก า ร
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน
3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม
และจัดทํามาตรฐานทางจริยธรรม และDos &
Don'ts เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ
และถือเป็นแนวปฏิบัติ
4.จัดกิจกรรม/โครงการ ฝึกอบรมสอดแทรก
สาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ

1 ตุ ล า ค ม 2566 -
30 กันยายน 2567



ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อจํากัดของหน่วยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
1. ข้อจํากัดด้านบุคลากร.......ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ จํานวนบุคลากร ความรู้ ทัศนคติ ความรับผิดชอบ
2. ข้อจํากัดด้านงบประมาณ.......งบประมาณมีไม่เพียงพอได้รับจัดสรรมาน้อยมาก
3. ข้อจํากัดด้านเทคโนโลยี....บุคลากรยังไม่สนใจในเรื่องของเทคโนโลยี
4. ข้อจํากัดด้านสภาพพื้นที.่.....พื้นท่ียังเป็นพื้นท่ีเกษตรกรส่วนใหญ่เป็นชาวนา ชาวสวน
5. ข้อจํากัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดํารงชีวิตของคนในพ้ืนท่ี......เศรษฐกิจมีเพียงการทําไร่นา ไม่มีอุตสาหกรรมขนาดใหญ่
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